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Bruggen in slechte staat

Nog meer hinder door werkzaamheden:
hier sta je volgend jaar vast

° Matthias Pauw

| Net binnen

Besikias zet vif
nederlaag
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Joost Klein pred

"Niotnwe raciarir

Geen verrassing

"Dit betekent dat er veel groot onderhoud moet worden uitgevoerd om
Nederland ook op de langere termijn goed bereikbaar te houden”, laat
demissionair minister Mark Harbers van Infrastructuur en Waterstaat weten.
"Dit is geen verrassing, maar wel een realiteit waarbij we goed moeten

plannen.”

"Met name grote projecten zullen voor automobilisten voor overlast zorgen op
de weg. Rijkswaterstaat doet er alles aan de overlast zoveel mogelijk te
beperken, maar hindervrij kunnen werkzaamheden niet worden uitgevoerd”,
vervolgt de minister. "Om Nederland bereikbaar te houden moet in korte tijd

heel veel gebeuren en daar zetten we de schouders onder.”

Kamervragen n.a.v. het bericht 'Ondernemers
desnoods naar rechter om Kooybrug open te
houden. 'We voelen ons in de kou staan”

Hoe wordt de communicatie en codrdinatie tussen
Rijkswaterstaat, ProRail en de betrokken gemeenten
verbeterd om toekomstige conflicten en problemen
te voorkomen?

De betrokken partijen hebben reguliere afstemming
in het zogeheten Regioregie. Dit is een
afstemmingsoverleg tussen overheden. Hulpdiensten
en openbaar vervoerders adviseren hierbij. Hier
worden toekomstige werkzaamheden besproken en
op elkaar afgestemd. In dit overleg was de
samenloop va laas niet vanaf
het begittopgemerkt. Met het genomen it is er
jpmiddels geen sprake meer van samenloop.
Er is ook regelmatig overleg op ambtelijk en
bestuurlijk niveau tussen Rijkswaterstaat,
ProRail, provincie en gemeenten. Tussen
Rijkswaterstaat en ProRail zijn ten slotte ook
op landelijk niveau afspraken gemaakt om
samenloop van werkzaamheden tijdig te
identificeren zodat maatregelen genomen
kunnen worden om dit te voorkomen of te
mitigeren.

31 augustus 2023

ProRail CEO John Voppen verdedigt
spoorwerkzaamheden die overdag
gaan plaatsvinden

De komende vijf jaar krijgen Nederlandse treinreizigers te maken met flinke vertragingen door de plannen van
ProRail. Normaliter vinden spoorwerkzaamheden ’s nachts, in de weekenden of tijdens vakantieperiodes plaats,
maar ProRail is van plan de komende jaren 66k overdag te werken aan het spoor. De gevolgen voor treinreizigers
hiervan zijn groot. Meer vertraging en te laat vertrekkende treinen wekken irritatie op bij velen. De provincie
Friesland is komend jaar als eerste de pineut.

CEO John Voppen verdedigt: “We zien een toename in het gevraagde aantal werkzaamheden in combinatie met een
tekort aan elektromonteurs, dat gaan mensen merken.” Bijvoorbeeld in Leeuwarden beginnen in juni voor vijf weken
werkzaamheden. Dat is vé6r de zomerperiode. “We kiezen altijd de plekken waar we kunnen ‘verbussen’. We
beginnen daarmee in Leeuwaarden, maar dat zal in 2025 en 2026 ook op andere plekken in Nederland zijn.”
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— Extra bouwverkeer overdag
» Vervoer personeel
« Materieel, materialen
— Extra filedruk
+ Meer vertragingstijd door meer
verwachte en onverwachte files
— Extra risico’s op ongevallen?

« Dezelfde hoeveelheid werk in minder
tijd?

2024

Concreet gaan we in 2024 op zes plekken doordeweeks, overdag en
buiten de vakanties aan de slag. Dit zijn allemaal werkzaamheden
in Friesland. Ook het goederenvervoer gaat hinder ondervinden: we
gaan op maandagochtenden onderhoud doen op de

Havenspoorlijn en de Betuweroute.
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Risico op hinder en beperkingen door
uitgestelde werkzaamheden en/of
een verhoogd inspectieregime

Duoe lunded pos kanart geeft wer
in 2024 door ugealeld arderh
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Stappen in het proces van omgaan met paradoxen Strategieén

Onbewust, je ziet het echt niet

Bewust, je walt het niet zien Repressie/ontkenning
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Dat voelt ongemakkeljk en daar
wil je zo senl mogelijk vanaf

Opdelen

Je ervaart de

= spanning > 5 £
— =11 s Y €
Je beseft dat ze beiden nodig > Balanceren
zijn en omarmt de paradox
w —p  Elkaar versterken
— Gedeelde betekenis
—» Werken door en met

Bron: Karin Derksen: Omgaan met paradoxen

Gepubliceerd in:
Caluwé, L. De (2015) . Spannend veranderen. Over spanningen bij veranderen en adviseren.
Deventer: Vakmedianet. Uit het deel met reflecties p. 58-63.




Opdelen:
« Per project optimaliseren:

« gezamenlijke hinder en beperking minimaliseren

Synthese

« Prorail en RWS formuleren een nieuw perspectief, bijvoorbeeld dat van de ‘werkgever in brede zin'.

« Daarmee verdwijnt de paradox

Balanceren

« Steeds opnieuw zoeken naar ‘het gulden midden’ tussen hinder en beperking en gezond en veilig
werken. De ene keer slaat de balans door naar veilig en gezond, de andere keer naar minder hinder en

beperking

Effectief

++| Herken je de paradox?

Onbewust, je ziet het echt niet

Bewust, je vilt het niet zien

Dat voelt ongemakkelyk en daar
wil je zo senl mogelijk vanaf

Je beseft dat ze beiden nodig
zijn en omarmt de paradox )

Balanceren

¥

>  Elkaar versterken

- Gedeelde betekenis

“» Werken door en met




Elkaar versterken:
« Prorail en RWS maken zichtbaar hoe zij omgaan met de spanning tussen veilig en gezond werken en
hinder en beperking

Gedeelde betekenis:
- Prorail en RWS dragen samen uit hoe zij én veilig en gezond werken stimuleren én hoe zij omgaan met
extra hinder en beperking

Werken door en met de paradox:

« De paradox omarmen, en
—— « De dialoog voortzetten over de rol en invloed van de opdrachtgever op veilig en gezond werken op en
rond de bouwplaatsen

Dat voeit ongemakkelyk en daar
wil je 20 senl mogelyk vanaf

e — Herken je de paradox?

Je beseft dat ze beiden nodig — Balanceren ﬂ a
Zijn en omarmt de paradox )
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» Werken door en met
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Voortzetten afstemming Prorail-RWS

— 1 a 2 jaar vooruit kijken: directeuren netwerkmanagement (RWS) betrekken bij deze vooruitblik
— Slim bundelen / combineren van werkzaamheden door goede afstemming vooraf

— Heldere verwachtingen scheppen: Wat kan wel en wat kan niet worden verwacht?

« Coodrdinatie project-overstijgende risico’s met en door de markt
- Gezamenlijke communicatie met bestuurlijke omgeving

- Beheersing samenloop risico’s is al wettelijk verplicht en krijgt een extra dimensie:

= Aansturen op (verplichte en afdwingbare) codrdinatie van project-overstijgende risico’s
= En hiervoor inspirerende kaders stellen!

Samen evalueren en leren

- Slimme oplossingen overnemen in volgende projecten
- Gezamenlijke evaluatie (vooruit — en achteruit)
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 Werk verschuiven van nacht naar dag kent vooral
voordelen voor de opdrachtgever

—+ Werk verschuiven naar de dag leidt tot hogere kans
op ongevallen, maar ...




